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ACTA No         836                                FOR-GD-002 

 
 
FECHA:    Bogotá, 07-12 de 2022. 
HORA:      10:50 a.m. - 11:30 a.m. 
LUGAR:    Comunidad de Cuidado Tierra de Sol 
 
 
 
TEMA:  Reunión área de lavandería 
 
 
ASISTENTES: Lizeth Johana Villafañe Hernández- Terapeuta Ocupacional, Pinto- 
Coordinadora, Clara García- Auxiliar Terapia Ocupacional, Angela Timote- Auxiliar 
Terapia Ocupacional, Milena Torres- Lavandería  
 
ORDEN DEL DÍA: 
 

1. Organización de turnos y tareas a implementar en el área de lavandería. 

 

DESARROLLO: 
 

Se da inicio a la reunión con el área de lavandería, en donde se exponen algunos temas 
importantes a tratar, pues anteriormente, se venían trabajando algunos turnos extras y 
ayudas adicionales desde el área de servicios primarios, acciones, que se estaban 
trabajando con Harby García- Gestión Ambiental, quien era el responsable del área de 
lavandería, pero desde la fecha, se cambian los responsables, en este caso, Lizeth Johana 
Villafañe - Terapeuta Ocupacional.  
 
Por lo anterior, se tiene en cuenta las estrategias que las personas del área de lavandería, 
propongan, para mejorar el servicio, ya que se evidencia desorden de ropa, no está 
clasificada y no tienen mayor conocimiento en que parte está cada tipo de ropa, por lo cual, 
se llama la atención, pues se cuenta con casos de escabiosis y la desinfección y lavada de 
las prendas de vestir, es un foco de infección. Ahora bien, teniendo en cuenta dichos 
hallazgos por la supervisión, se toman medidas, iniciando con los horarios y apoyo parcial 
de los auxiliares de enfermería, así como también el personal extra.  
 
Con respecto a lo mencionado anteriormente, se ajustan los siguientes horarios, con el fin 
de mejorar los procesos de la lavandería: 
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Primer turno, el cual va de 6:00 am – 2:00 pm, teniendo tareas específicas, tales como la 
recepción de la ropa que sale de la noche y la entrega de pijamas después del autocuidado 
de las personas mayores, así como también el inicio de lavado de ropa, pijamas, cobijas, 
sábanas etc. 
 
Segundo turno, el cual va de 10:00 am – 6:00 pm, quien llega  a apoyar las tareas del turno 
de 6:00am, e iniciar a guardar, doblar, e ir organizando las prendas que se deben entregar 
en la noche, así como los rollitos de sábanas. 
 
Tercer turno, el cual va de 12:00 pm – 8:00 pm, quien llega a apoyar las tareas del turno de 
la mañana, pues sale una persona a las 2:00pm y deben continuar con el lavado de prendas 
y organización de ropa y espacios. 
 
Cuarto turno, el cual va de 7:00 pm – 7:00 am, quien recibe turno, y debe hacer entrega de 
rollitos de ropa al turno de la noche (servicios primarios), y empezar a organizar sábanas, 
colocar a lavar la ropa que sale del día y continuar con la organización del espacio. 
 
 

• Compromisos: 
1. Dar respuesta a las tareas que se delegan 
2. Cumplir con los horarios establecidos por el personal de lavandería. 
3. Subsanar los hallazgos encontrados por la supervisión. 

 

• Responsable: 
Terapeuta Ocupacional,Coordinadora, Auxiliares de Terapia Ocupacional, área de 
lavandería. 

• Fecha de Ejecución: 
Mes de Diciembre 2022. 
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Anexos: Registro fotográficos.  

  



https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy
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